Giftino Kullanici Sozlesmesi

1. Konu

Bu so6zlesme Giftino mobil uygulamasinin kullanim kosullarini diizenler.
2. Hizmetler

Giftino; dijital clizdan, dijital hediye karti olusturma ve gonderme, kredi karti ile bakiye ylkleme,
kullanicilar arasinda para transferi, anlasmali market kasalarinda 6deme ve kullanim hizmetleri
sunar.

3. Uyelik
Kullanici dogru bilgi vermeyi ve hesabini korumayi kabul eder.
4. islemler

Giftino dijital clizdan, dijital hediye karti olusturma/génderme, kullanicilar arasi para transferi ve
anlasmali market kasalarinda kullanim hizmetleri sunar. Kullanici dogru bilgi vermeyi, hesabini
korumayi ve hukuka uygun davranmayi kabul eder. Elektronik kayitlar delildir.

5. Kisisel Veriler

Kisisel veriler Aydinlatma Metni ve KVKK'ya uygun islenir. Veri sorumlusu Biotekno'dur. islenen
veriler: kimlik, iletisim, hesap, dijital clizdan, hediye karti, para transferi, market kasasi islemleri,
o0deme kayitlari, cihaz ve log bilgileri. Amaglar: Gyelik, dogrulama, dijital clizdan hizmeti, hediye
karti olusturma/génderme/kullanimi, para transferi, market kasalarinda kullanim, musteri
destegi, glivenlik, muhasebe, yasal yikamlilikler. Hukuki sebepler KVKK m.5/2 kapsamindadir.
Kullanici KVKK m.11 haklarina sahiptir.

Kisisel veriler yalnizca belirtilen amaglarla islenir. Yetkisiz erisime karsi teknik ve idari tedbirler
uygulanir. TLS, erisim kontrol(, loglama, yedekleme ve sizma testleri uygulanir.

6. Dijital Clizdan Kosullar

Clizdan bakiyesi yalnizca uygulama kurallari kapsaminda kullanilabilir. Stipheli islemler giivenlik
amaciyla askiya alinabilir.

5. Hediye Karti Kosullar

Hediye kartlari belirlenen kullanim siiresi ve is ortaklarinda gegerlidir. Kullanim sonrasi iade ve
iptal kosullari kampanyaya gore degisebilir.



6. Market / Magaza Kasalarinda Kullanim

Giftino bakiyesi veya dijital hediye kartlari yalnizca anlasmali magazalarda kullanilabilir. Teknik
nedenlerle islem reddedilebilir.

7. Fikri Miilkiyet
Uygulama ve tiim icerik Biotekno'ya aittir.
8. Hesabin Sonlandiriimasi

Kullanici hesabini silebilir; Biotekno mevzuat geregi saklanmasi gereken kayitlari saklayabilir.



